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認知症サポーターキャラバン関連動画教材オンライン配信システムのご案内 

 

「認知症サポーターキャラバン」事業につきましては、平素より格別のご高配を賜り、厚くお礼

申し上げます。 

このたび、全国キャラバン・メイト連絡協議会においては、認知症サポーター養成講座等に資

する動画教材をオンラインで視聴できるシステムを構築し、無償で利用できることとしましたの

で、別紙「オンライン動画教材配信システム利用について」のとおりご案内申し上げます。 
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別紙 

「オンライン動画教材配信システム利用について」 

 

１ 動画教材の種類及び概要について 

 オンライン動画教材配信システムで視聴できる動画教材は下記のとおりです。 

(1) 認知症サポーター養成講座関係 

① 認知症サポーターキャラバン キャンペーンビデオ【約 15 分】 

  2021 年 1 月改訂版の DVD「認知症サポーターキャラバン」と同内容。 

②『認知症サポーター養成講座標準教材・認知症を学び地域で支えよう』準拠の 

動画教材【約 50 分】 

標準教材の「第 1 章 認知症を理解する」の内容を網羅し、図解のスライドを用いた講義動画。 

キャラバン・メイトによるオンラインでの認知症サポーター養成講座において、認知症の基礎

知識（基本カリキュラム「認知症を理解する(1)(2)」に対応）の講義パートを動画視聴をもって

行うことができる。 

※認知症サポーター養成講座での活用のほか、ステップアップ講座において認知症の基礎知識

の復習用に活用することもできる。 

③『認知症ってなあに？』（アニメーション動画）【約 15 分】 

『認知症サポーター養成講座小学生副読本』に準拠した内容。小学生の義人と翔子の兄妹が 30

年後の未来からやってきた謎の中学生、来人とともに認知症の基礎知識、対応のポイントや認

知症サポーターについて学んでいく。 

※小学生を対象とする認知症サポーター養成講座において、カリキュラムの一部として活用す

ることができる。 

※中学生以上を対象とする認知症サポーター養成講座で認知症の基本的理解の補足として使

用する、ステップアップ講座において認知症学習の復習用に用いることも考えられる。 

※『認知症ってなあに？』（アニメーション動画）については、DVD版を有料でお分けするこ

とができます（価格：1,650 円・税込み）。 

④ 企業・職域向け認知症サポーター養成講座 事例編【各事例約 7～9 分】 

・金融機関編（ATM 操作が困難に、窓口・店頭での対応、口座残高についての苦情） 

・スーパーマーケット編（売り場での対応、レジでの支払い、店舗内で行方不明に、同じ商品

を何度も購入） 

・交通機関編（鉄道の自動改札で、バスの終点停留所で、夜間のタクシー乗務中に） 

・マンション管理編（共用廊下にて、水漏れの原因は…） 

・訪問業務編（集金業務で、約束の日時に訪問したら…） 

・ビジネスマン編（ランチタイムの相席で） 

※各事例とも、1.認知症の人への接し方（解説）→2.悪い対応事例（事例）→3.望ましい対応

事例（事例）→4.接し方のアドバイス（解説）で構成。 

※【活用例】事例映像を題材に「悪い対応」「望ましい対応」のポイントについてキャラバン・

メイトが補足講義を行う、または自分たちであればどのような対応をするかを検討・グルー

プ討議をするなどにより発表。 

※「ビジネスマン編」を除く 5 種類は事例 DVD（自治体等事務局へ平成 30 年 4 月に送付）と

同内容。 



 （参考） 

【基本的な活用例】（合計 90 分） 

キャラバン・メイトによるオリエンテーション（5 分） 

①認知症サポーターキャラバン キャンペーンビデオ（15 分） 

②標準教材準拠の動画教材（50 分） 

キャラバン・メイトによる講義（20 分以上） 

 ・「第 2 章 認知症サポーターとしてできること」について、具体例等を用いた講義。 

 ・認知症の人への接し方 

 ・「第 1 章 認知症を理解する」についての補足や質疑応答。 

 

【基本的な活用例 小学生を対象とする場合】（合計 45 分） 

キャラバン・メイトによるオリエンテーション（5 分） 

③『認知症ってなあに？』（アニメーション動画）（15 分） 

キャラバン・メイトによる講義（25 分以上） 

 ・認知症の人への接し方（実技を用いるなど） 

・「認知症サポーターとしてできること」の具体例を考えてみる。 

 ・『認知症ってなあに？』（アニメーション動画）で学習したことについての補足や質疑 

応答。 

 

★動画教材の視聴のみをもって、認知症サポーター養成講座を開催することはできません。

必ず、キャラバン・メイトの講義による講座の一部として活用してください。 

 

【活用にあたっての留意事項】 

〇当動画教材を活用する場合は、必ず、事前に『認知症サポーター養成講座標準教材』（ま

たは『認知症サポーター養成講座小学生副読本』『認知症サポーター養成講座中学生副読

本』のいずれかを受講対象者に応じて選定）のテキストを受講者に配布してください。 

 

(2) チームオレンジ向けステップアップ研修関係 

ステップアップ講座教材『認知症の理解～「つなぎ」のための情報整理』準拠の 

動画教材【約 90 分】 

チームオレンジの活動においては、メンバーが認知症の人の支援に関わる中で専門機関と情報

共有を図ることが想定される。認知症の人の状態像を正しく理解するために、目に見える症状の

特徴から考えられる、重症度や障害されている認知機能、障害部位、必要とされる支援について

学ぶ。 

本教材のうち、「1.認知症の種類と特徴」「2.認知症の症状を理解するための脳機能の基礎知識」

「3.認知症評価尺度」「4.日常生活動作(A)と日常生活行動(B)で構成」について、図解のスライド

を用いて解説する講義動画。 

 

２ 動画教材の利用申込方法について 

(1) 認知症サポーター養成講座関係 

  全国キャラバン・メイト協議会の「認知症サポーターキャラバン」入力専用 Web 



https://www.caravanmate-net.com の「サポーター養成講座開催計画表」に、教材の種類及

びメールアドレス（動画教材配信サイト利用 ID 登録に必要なため。以下同じ）を記入してお

申し込みください。 

(2) ステップアップ研修関係 

「認知症サポーターキャラバン」入力専用 Web の「認知症サポーターステップアップ研修

開催計画予定」の備考欄に、動画教材を使用する旨及びメールアドレスを記入してお申し込み

ください。 

 

３ 動画教材の視聴方法について 

(1) 利用 ID 登録の連絡 

  全国キャラバン・メイト協議会から自治体事務局に対して、オンライン動画教材配信サイト

へのアクセスに必要な ID を登録した旨のメールを送信します。 

 

(2) 動画教材配信サイトへのアクセス 

  別添の「認知症サポーターキャラバンオンライン動画教材利用ガイド」に沿ってパソコン等

の操作をしてください。 

 

４ オンライン会議ツール「Go To Meeting」の利用について 

  認知症サポーター養成講座又はステップアップ研修をオンラインで開催するときのツールと

して「Go To Meeting」の利用を希望する場合は、利用 ID 及びパスワードを交付しますので、

ID として登録するメールアドレスを記したメールを全国キャラバン・メイト連絡協議会

（caravanmate@orange.email.ne.jp）に送信してください。 

  Go To Meetingを利用する場合は、「認知症サポーターキャラバンオンライン動画教材利用ガ

イド」を参照してください。 

 

５ 動画教材配信サイトへの接続テスト等について 

  動画教材配信サイトへの接続及び動画教材の視聴に係るテストに対応するため、暫定のアカ

ウントを設けることとしておりますので、テストを希望する場合は、下記によりログインして

ご確認してください。 

接続テストが可能な期間 2021 年８月 16 日～９月 15 日 

接続 URL https://caravantest.uishare.co/ 

ログイン ID 視聴テスト 

パスワード test1234 

(注 1)上記の期間以外の接続及び動画教材の視聴テスト希望にはお応えできませんのでご留

意ください。 

(注 2)配信サイトへログインできない等のシステム上の不具合については、配信システム運営

会社「株式会社ユイコモンズ」 メール：support@uishare.co までお問い合わせください。 

＊お急ぎの場合は、03-6822-8021（土日祝日を除く平日 10:00〜17:00）でも対応します。 

なお、本システムでは、多くの種類のコンテンツを配信しておりますので、お問い合わせ

の際は、はじめに「認知症サポーター動画教材配信システムの件で」とお伝えください。 
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